Marz 2020:
Digitalisierung der Lieferkette darf nicht nur
nach Kosten bewertet werden



Nahezu gebetsmuihlenartig wird in den
vergangenen Jahren die Bedeutung und die
Moglichkeiten der Digitalisierung fur Einkauf
und Supply Chain Management wiederholt.
RegelmaBig profiliert sich der Einkauf auch
nicht mehr ausschlieBlich als Kostendriicker
oder gar Bestellblro, sondern vielmehr als
strategische Einheit mit eigenem Wertbeitrag
zum Unternehmensergebnis.

Allerdings stehen aus unserer Sicht die
althergebrachten Reflexe dem vollen
Ausschopfen der Digitalisierungseffekte
noch immer im Wege. Zu héaufig werden
neue Losungskonzepte und Technologien
vorrangig nach dem kurzfristigen
Kostensenkungspotenzial beurteilt — und nicht
nach den langfristigen Effizienzeffekten einer
systematisch digitalisierten Lieferkette.

Beurteilung der Digita-
lisierung anhand der

entstehenden Kosten
greift zu kurz
Unser Beratungsalltag zeigt uns leider

immer wieder, dass Kunden die Einfihrung

digitaler Ldsungen aus Kosten- und/oder
Aufwandsgriinden scheuen. Sei es die
EinfUhrung umfassender Kollaborations-

Plattformen, digitaler Lagerkonzepte oder auch
einfacher Tools der Robotic Process Automation
(RPA).

Zwar lasst sich in der Regel die Wirtschaftlichkeit
dereinzelnen Lésung zumindest langfristig sogar
noch rechnerisch nachweisen. Allerdings kbnnen
die isolierten Cases niemals die langfristigen und
sich komplementér ergdnzenden Effizienzeffekte
einer digitalisierten Lieferkette umfassen.

Effekte, die im Ubrigen nicht nur auf das
Effizienzkonto, sondern auch auf die Konten der
Schnelligkeit, der Validitat und des Wachstums
einzahlen.
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Diese Zielfelder mussen ebenfalls
Berlcksichtigung finden, um das volle Potenzial
der Digitalisierung begreifen zu kdénnen. Wir
mussen verstehen wie die entsprechenden
Werkzeuge einzusetzen sind, um neben der
Kosten- auch auf der Umsatzseite profitieren
zu koénnen. Die digitale Lieferkette als
Verkaufsargument.

Dauerhaft schneller, bes-
sere Entscheidungen und

hoheres Wachstumspo-
tenzial

Das Ziel der digitalen Lieferkette ist die
systematische, effiziente und transparente

Erzeugung und Verarbeitung von Einkaufs-,
Produktions- und Vertriebsdaten.

Welches Unternehmen mdéchte nicht zu einem
Aufpreis verkUlrzte Lieferzeiten anbieten kénnen?
Welches Unternehmen mdchte nicht
Herkunft, Produktionsweise, Oko-Bilanz und
Nachhaltigkeit seiner Produkte Gber die gesamte
Lieferkette nachvollziehen und nachweisen
kbénnen?

Dass solche Fahigkeiten direkten Kundennutzen
bieten und umsatzsteigernd wirken, liegt auf der
Hand.

Um solche Féahigkeiten zu erlangen, muss ein
Unternehmen in zahlreiche Felder investieren.
Nicht jede Investition wird separat wirtschaftlich
sein, aber in ihrer Summe werden sie das
Geschaft auf ein anderes Niveau anheben
kénnen.

Information in der digi-
talen Lieferkette:
Create/Verity — Trace —
Share — Process



Im Grunde geht es bei jeder Investition
oder Digitalisierungsmadglichkeit darum,
Informationen automatisiert und verifiziert zu
erheben (Create/Verify), zu verfolgen (Trace),
zu teilen (Share) und analytisch zu verarbeiten
(Process). Und dass an jeder Stelle der digitalen
Lieferkette.

Beispielsweise beginnend bei der Erzeugung
eines Lebensmittels kénnten durch
entsprechende Sensorik Zeit, Ort, Temperatur
etc. als Informationen erhoben werden, die durch
die weitere Logistikkette und Weiterverarbeitung
hindurch permanent Gberwacht und in der Cloud
manipulationssicher fortgeschrieben werden
kénnten.

Diese Informationen lassen sich dann zwischen
Geschéftspartnern in Realzeit nutzenstiftend
teilen und zielgerichtet auswerten. So zum
Beispiel zur Entscheidungsfindung bei der
Bestandsplanung oder Qualitatsbeurteilung.

Notwendige Investitionen

nicht nur isoliert im
Bereich des Einkaufs
Es ist allerdings offensichtlich, dass

entsprechende Strukturen und Investitionen
daftr nicht nur im eigenen Unternehmen und
auch dort nicht nur im Einkauf notwendig sind.

Es geht hierbei um eine neue Art und Weise des
Wirtschaftens. Gangige Paradigmen muissen
neu bewertet, Fahigkeiten neu erlernt werden.
Daher sind die relevanten Investitionsgebiete
breit gestreut.

Beginnend bei der Datengewinnung (Sensorik)
Uber die Technologien (Ubertragungswege,
Cloud Computing), das Personal (Arbeitsumfeld,
Unternehmenskultur, Qualifikation), die
Produktion (Autonome Produktionseinheiten,
Internet of Things, Smarte Produkte) bis
Uber die Unternehmensgrenzen  hinaus
(Kollaborationsplattformen, Blockchain) missen
unterschiedliche Fahigkeiten, Technologien,
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Kulturen und nicht zuletzt Interessen

zusammengebracht werden.

Diese Herausforderungen missen zwangsléufig
anhand der entstehenden langfristigen
Mdéglichkeiten bewertet werden — nicht anhand
der Kosten im Einkauf.

Befinden Sie sich auf dem
Weg zu einer digitalen
Lieferkette?

Ob Synchronisation von Systemlésungen oder
Auswahl und Implementierung neuer Lésungen,
wir als ADCONIA stehen lhnen gerne mit
unserer Expertise im Bereich Digitalisierung
und Prozessautomatisierung zur Verfligung.
Sprechen Sie uns an.
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